Mercusys AC12(AC1200)

Roteador dual-band com velocidades de até 1200 Mbps (300 Mbps em 2,4 GHz +
867 Mbps em 5 GHz), ideal para residéncias ou pequenos escritorios. Possui 4
antenas externas, facil configurag¢ao, suporte a IPv6, controles parentais, rede para
convidados e seguranga WPA/WPA2.

Na parte traseira do equipamento, ha um botao que permite habilitar ou
desabilitar a rede Wi-Fi, conforme ilustrado na imagem

Entretanto, caso esse botao seja pressionado por mais de 30 segundos, o
equipamento podera ser resetado as configuracoes de fabrica, o que resultara na
perda da conexao do cliente.

Nessa situagao, a reconexao so podera ser realizada mediante auxilio remoto para
reconfiguragao ou, se necessario, por meio de uma visita técnica.




Mercusys AC12 (AC1200)

Visao cliente:

Para acessar o equipamento basta estar conectado no WIFI e digitar
o seguinte IP: 192.168.1.1

Visao atendente suporte técnico:

para acessar o roteador basta apenas clicar
no monitor na lateral do IXC e digitar a porta
caso necessario: 80 ou 8080

\ Y

192.168.1.1| €& Cancelar

GateWay
192.168.1.1

192.168.1.1

192.168.1.1
192.168.1.1/index_main_CM

192.168.1.1
192.168.1.1/cgi-bin/login_CM.htm.cgi?username-=
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MERCUSYS' Acize

Na imagem, é exibida a tela de acesso ao painel do roteador, que solicita a
senha de administrador.

As senhas mais comumente utilizadas sao:

cvsinternet / Cvsinternetl / corporativa / brm2020 / cvs123

MERCUSYS Aci126 Porlugués(Brasil) ~ Bésico Avangado Sair

— -

Gerenciamento do Dispositivo Wi Repaster &
Disposilivos Conectados 1

1P 192.168.1.100 2.4GHzZ Wireless

Na tela de inicio, ja conseguimos estar verificando quantos dispositivos estao
conectados e em qual rede que esta conectado conforme imagem

Wireless
2.4GHz SSID. Alves
5GHz SSID: Aves_5G




Mercusys AC12 (AC1200)

MERCUSYS rci6

Configuragbes WAN & Conectado @
~ -
e s e
e = - |
Clicando em avancado ja de inicio temos acesso as Configuragdes WAN 2 e

onde mostra a CONFIGURACOES PPPoe ;mm o
Y controteca race

Desconectar  Salvar

Servidor TS [YIYNRRE]

& Usuirios Avangados

LL Ferramentas de sistema

© comouastonipics Conexao Secundaria

@ Menhum © 1P Dindmico O IPEstiteo

©

Salvar

Configuragdes Avangadas PPPOE 9

O valor padriio & de 1480. NAO altere

@ Menos que Necessario.

Tamanho MTU (em bytes) 1480

Configuragdes de Transmissdo WAN Auto Negociacdo

I

Nome do Servigo

Arrastando a tela até o final vamos ter acesso as CONFIGURACOES AVANCADAS
PPPoe, caso precisar trocar se o cliente estiver com problema para acessar
aplicativos ou site especifico. Conforme a imagem

Nome do Servidor

[ Utilizar enderego IP especificado pelo provedor

Endereco IP especificado pelo provedor

[ Inserir o servidor DNS manualmente

DNS Primério

DNS Secundario 0000

Salvar
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MERCUSYS Aci2G Basico Avangado Sair

® Rede

7 2.4GHz Wireless v

Rede Local (D [

1 - Para alterar a senha da rede Wi-Fi, clique na op¢ao “2.4GHz Wireless”,

conforme mostrado na imagem. S —
Nesta tela estarao disponiveis todas as informag¢6es da rede, como o nome 1} conolece ace - - |
(SSID) e a senha de acesso. Para realizar a alteragao, basta apagar a senha atual, & ususnos avangaces - |
digitar a nova e, em seguida, clicar em “Salvar” para aplicar as modificagdes. O b Feramenae i e e -]
mesmo procedimento deve ser seguido para a rede 5GHz, acessando a op¢ao @ contouzeioninica - -]

] 1sotamento AP

correspondente no menu.

MERCUSYS cizc O —

® Rede

’r? 2.4GHz Wireless

Gerenciamento Local

— Gerenciamento Local Permitir todos 0s dipositivos locais.
7o 5GHz Wireless "

2 Ativar acesso remoto: somente clicar na op¢ao de Ferramentas de Sistema e
. . - . {14 controle de Rede
logo em seguida Gerenciamento Web. Em Gerenciamento Remoto, selecione @
em Permitir e adicione a porta de acesso que é 8080

a8 Usudrios Avangados

‘JEL, Ferramentas de Sistema v

®  Gerenciamento Web Gerenciamento Remoto

Ajuste de Horario

Alualizacio de Firmware ‘Gerenciamento Remoto Permitir todos os dispositivos remotos

Fazer Backup e Restaurar

Reiniciar s

Alterar Senha de Login

Ferramentas de Diagndstico @

Log do Sistema Salvar
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